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KIMJESTESMY?
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Dziatamy narynku IT od ponad 18 lat,
swiadczac kompleksowe ustugi informatyczne dla firm.

zgoda.net to Microsoft Solutions Partner ze specjalizacjg Modern Work.
Specijalizujemy sie w dostarczaniu kompleksowych ustug IT
dla srednichiduzych firm.

Jestesmy zgranym zespotem ekspertow - pasjonatow I T, ktorzy te
wtasnie pasje przekuwajg w dziatania na rynku IT. Mamy doswiadczenie,
wiedze i sprawdzone procedury, dzieki ktorym wspieramy
przedsiebiorstwa w rozwoju na kazdym etapie dziatalnosci.

Wierzymy, ze kluczem do sukcesu we wspotpracy z Klientem jest uwazne
wstuchanie sie w jego potrzeby i wyjscie im naprzeciw. W gronie naszych
Klientow, znajdujg sie marki takie jak Scania, Devire,czy TCL.
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USLUGI MICROSOFT
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Pod pojeciem rozwoju biznesu, kryje sie przede wszystkim rozwoj
technologiczny. To inwestycje w rozwigzania, dzieki ktérym
osiagniesz produktywnosé, wydajnosc i bezpieczenstwo danych
na nieosiagalnym dotychczas poziomie.

Niezaleznie od tego czy posiadasz w swojej firmie srodowisko Microsoft 365,
czy dopiero planujesz je wdrozy¢ — aby skorzystac z petnego potencjatu
rozwigzan Microsoft, polecamy skorzystac ze wsparcia certyfikowanego
zespotu zgoda.net.
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Zajmujemy sie:

-

W CZYM MOZEMY CIPOMOC?

» Wdrozeniami — od zera lub rozwojem posiadanych rozwigzan.

» Migracjami — przenosimy dane z innych platform, migrujemy srodowiska
od innych dostawcow.

» Konfiguracjami — dostosujemy platforme zgodnie z najlepszymi
praktykami, wedtug potrzeb Twojej organizacii.

 Sprzedaza subskrypcji - zakupisz u nas wybrane subskrypcije.

» Wsparciem uzytkownikow — z nami przejdziesz gtadko pierwsze kroki
w nowym srodowisku i otrzymasz biezgce wsparcie.
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OBSLUGAIT >

Twoja firma sklada sie z danych, proceséw i ludzi. Aby ludzie mogli
pracowag, obstugiwacé Klientow i operowac danymi - potrzebna Wiy,
jestinfrastrukturainformatyczna, odpowiednie systemy i wsparcie &
zespotu IT. Obstuga IT wspiera dzialanie i rozwdj Twojej firmy.

W ramach obstugi IT przeprowadzamy Audyty i Swiadczymy wsparcie Helpdesk:

Audyt IT to przeglad obecnejinfrastruktury informatycznej,
oprogramowania, sprzetu i procesow w Twojej firmie.

Jego wykonanie jest punktem wyjscia do zaplanowania konkretnych praci
wdrozeniarzetelnej, dopasowanej do Klienta obstugi informatycznei.

Dobrze opisany i zarzadzony system informatyczny to zmniejszone koszty
jego utrzymaniai mniejsze ryzyko powaznych awarii lub wyciekdw danych.

AUDYTIT

Efektem koncowym audytu jest kompletna dokumentacja opisujgca stan
obecny i listarekomendowanych dziatan.

Helpdesk, czyli zawsze dostepny zespot wsparcia informatycznego.
W zaleznosci od potrzeb — zaréwno zdalnie, jak i w siedzibie Twojej firmy.

Niezaleznie od posiadanych systemow i rozwigzan —wsparcie IT to wazny
czynnik wptywajacy na ptynnosc¢ dziatania firmy. Nasz zespot specjalistow
helpdesk zapewnia komfortowg prace uzytkownikom i stuzy pomocgw
rozwigzaniu biezacych problemoéw.

HELPDESK

Helpdesk to miedzy innymi:

- diagnozowanie i rozwigzywanie problemaow,

- instalowanie urzadzen peryferyjnych, np. drukarek,

- instalowanie i konfigurowanie oprogramowania,

- przygotowywanie stacji roboczych dla nowych pracownikow.
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ZARZADZANIEIT
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Sprawnie dziatajacainfrastruktura T to podstawa dziatania firmy.
Wptywa nie tylko na codzienng prace, ale takze skalowalnos$¢ firmy i jej
mozliwosci rozwoju. O infrastrukture IT trzeba stale dbac: zabezpieczag,
monitorowag, ulepszaé, a w razie potrzeby reagowac na btedy i awarie.

Profesjonalne zarzadzanie infrastruktura IT zapewni nie tylko
komfortowe srodowisko pracy, ale takze pomoze utrzymac
ciaglos¢ dziatania firmy.

Nasz zakres ustug to:

« Budowa infrastruktury IT od zera* — dostarczymy i skonfigurujemy
serwery, urzadzenia sieciowe, osprzet,

* Rozwoj istniejacej infrastruktury IT —rozbudujemy istniejgce
rozwigzania zgodnie z potrzebami wynikajgcymi z audytu,
 Przeprowadzki — mamy bogate doswiadczenie w migraciji
infrastruktur firm do nowych lokalizacji,

* Administrowanie — utrzymamy w ciggtym dziataniu Twojg
infrastrukture (staty monitoring, aktualizacje, reagowanie naincydenty),
* Projekty sieciowe i serwerowe — podejmujemy projekty o roznej skali
- jestesmy otwarci na Twoje potrzeby.

CO OFERUJEMY?
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*Zobacz nasze video
case study z budowy
infrastruktury fabryki:

T
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https://youtu.be/J4r4B2gvCQ0

MICROSOFT AZURE
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Ostatnie lata to dla firm na calym Swiecie czasy przyspieszonej
transformacji cyfrowej. Tym co wspiera firmy w cyfryzaciji sa
ustugi chmury obliczeniowe;j.

Nasze wsparcie przy wdrozeniu ustug chmurowych Azure
zapewni Twojej firmie bezpieczenstwo, ciagltos¢ biznesowa i
umozliwi dowolna skalowalnosé.

Zajmujemy sie:

» Migracjami lokalnej insfrastruktury IT do Azure,
 Konfiguracja serweréw i gotowych ustug w srodowisku Azure,
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« Zarzadzaniem infrastrukturg w chmurze.
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BEZPIECZENSTWOIT
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Czy chronisz dane budujace Twoja firme? Jesli nie - narazasz sie na
ryzyko ich catkowitej utraty. Brzmi abstrakcyjnie? Mimo tego, ze nie
zakladasz wypadku, chronisz ubezpieczeniem swoje zdrowie,
samochadd, czy dom. W ten sam sposob powinienes zabezpieczy¢
dane -szczegolnie te, ktore zapewniaja dziatanie Twojego biznesu.

Backup danych to podstawa ochrony. Niezaleznie od tego jakie
narzedzia i dane posiadasz, czy jakiej wielkoscijest Twoja firma—
absolutnie niezbednym jest posiadanie backupu. W zaleznosci
od Twoich potrzeb, rekomendujemy nasze 2 ustugi:

Czy chronisz swoje dane przed atakiem ransomware, wystgpieniem
awarii, kradziezy lub innych katastrof?

Jedna kopia zapasowa zapewnia niezbedny, ale minimalny poziom bezpie-
czenstwa danych. Najrozsadniej jest jednak posiadac 3 kopie w 3 roznych
lokalizacjach, zgodnie z zasadg 3-2-1.

BACKUP 3-2-1

Dzieki zastosowaniu backupu 3-2-1 Twoja firma osigga bardzo wysoki
poziom bezpieczenstwa, poniewaz co najmniej 1kopia Twoich danych
dostepna jest spoza Twojej infrastruktury.

Nawet w Twojej organizacji moze zdarzyc sie naruszenie danych lub
wiamanie od infrastruktury.

Moze to miec takze miejsce, gdy posiadasz dane w chmurze. Tak samo jak
wazny jest backup danych przechowywanych lokalnie, podobnie jest z
danymi wysytanymi do chmury (np. maile). Warto zabezpieczy¢ sie przed
ryzykiem utraty dostepu do danych, ktore znajdujg sie na Twojej skrzynce
pocztowej, w aplikacjach OneDrive, Sharepoint czy Teams. Z pomocg
przychodzi nasze rozwigzanie backup 365.

BACKUP 365
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SKONTAKTUJ SIE ZNAMI
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